HOI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN LOI Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 18 /TTr-TTHPND Tén Loi, ngay 23thding ¢ nam 2026
TO TRINH

Vé viéc ban hanh Nghi quyét vé Quy ché tiép cong dan, tiép nhan,
phan loai, xir ly, theo doi va giam sat giai quyét don, kién nghi, phin anh
cua cac to chirc, ca nhan cia Hoi dong nhan dan xa Tan Loi

Can ctr Luat T chire chinh quyén dia phuong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cr Luat Ban hanh vian ban quy pham phap luat s6 64/2025/QH15 ngay 19
thang 02 nam 2025, dugc sira d6i, bo sung bai Luat s6 87/2025/QH15 ngay 25 thang
6 nam 2025 ctia Qudc hoi stra d6i, bo sung mot sé didu cta Luat Ban hanh vin ban
quy pham phap luét;

_ Cén ctr Luat Tiép cong dan s6 42/2013/QH13 da dugc stra doi, bo sung mot s
diéu theo Luat sb 136/2025/QH15;

Cén cir Luat Khiéu nai s6 02/2011/QH13 da dugc sira doi, bo sung mot s dicu
theo Luft s0 42/2013/QH13, Ludt s6 81/2025/QH15, Luat s 84/2025/QH15 va Luit
s6 136/2025/QH15;

Cén cir Lut T céo sb 25/2018/QH14 da dugc sira doi, bo sung mot s6 dicu
theo Luft s0 59/2020/QH14, Ludt s6 81/2025/QH15, Luat sb 84/2025/QH15 va Luit
s6 136/2025/QH15;

Can ctr Luat Hoat dong giam sat cua Quéc ho1 va Hoi déng nhan dan sb
121/2025/QH15 ngay 10 thang 12 ndm 2025;

Can ctir Nghi quyet s6 116/2025/UBTVQHIS ngay 24 thang 12 nam 2025 cua
Uy ban Thu’O’ng vu Qudc hoi quy dinh vé viée tiép cong dan, tiép nhan, phan loai, xtr
ly don va giam sat cua Qudc hoi va Hoi dong nhan dan ddi véi viéc giai quyét khiéu
nai, to cao, kién nghi, phan anh caa co quan, t6 chirc, ca nhén;

Nham cu thé hoa cac quy dinh cua phap luat vé t1ep cong dan, tiép nhan, phan
loai, xr ly don va giam sat viéc giai quyét khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh; bao
dam thdng nhét trong to chtic va thuc hién nhiém vy, quyen han cuia Ho1 dong nhéan
dan, Thuong tryc Hoi d6ng nhan dan, cac Ban cta Hoi dong nhan dan, T dai biéu
Hoi déng nhan dan va dai biéu Hoi dong nhan dan xi; dong thdi phat huy vai tro,
trach nhiém ctia co quan dan ctr trong viéc tiép nhan, phan anh tdm tu, nguyén vong
cua Nhan dan.

~ Trén co so do, Thuong truc Hoi d@)ng nhan dan xa xay dung dy thao Nghi
quyét ban hanh Quy ché tiép cong dan, ti€p nhan, phan loai, xur 1y, theo doi don va
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giam sat viéc giai quyét khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh cta Hoi dong nhan
dan xa Tan Loi.

Du thdao Quy ché gom 06 chuong, 24 diéu, quy dinh vé nguyén tic, trach
nhi€m, trinh tu, tha tuc thuc hién cong tac tiép cong dan; tiép nhan, phan loai, xtu 1y,
theo doi don; gidm sat viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh; trach
nhiém phdi hop clia cac co quan, don vi, t6 chirc va ca nhan co lién quan trong qua
trinh t6 chirc thuc hién.

(Pinh kém dy thdo Nghi quyét va dir thao Quy ché).

Thuong truc Hoi ddng nhan dan x4 kinh trinh Hoi ddng nhan dan xa xem xét,
quyét dinh./. />

Noi nhén: TM. THUONG TRUC HPND
- Thuong truc Dang uy; T. CHU TICH
- TT HDND, UBND x; ; >

- UBMTTQVN va cac doan thé xa;
- Pai biéu HDND x3;

-LBVP, CVVP;

-Luu: VT,
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