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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Tân Lợi, ngày     tháng    năm 2026

TỜ TRÌNH
Về việc ban hành Nghị quyết về Quy chế tiếp công dân, tiếp nhận, 

phân loại, xử lý, theo dõi và giám sát giải quyết đơn, kiến nghị, phản ánh 
của các tổ chức, cá nhân của Hội đồng nhân dân xã Tân Lợi

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16 tháng 6 năm 2025;
Căn cứ Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 64/2025/QH15 ngày 19 

tháng 02 năm 2025, được sửa đổi, bổ sung bởi Luật số 87/2025/QH15 ngày 25 tháng 
6 năm 2025 của Quốc hội sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Ban hành văn bản 
quy phạm pháp luật;

Căn cứ Luật Tiếp công dân số 42/2013/QH13 đã được sửa đổi, bổ sung một số 
điều theo Luật số 136/2025/QH15;

Căn cứ Luật Khiếu nại số 02/2011/QH13 đã được sửa đổi, bổ sung một số điều 
theo Luật số 42/2013/QH13, Luật số 81/2025/QH15, Luật số 84/2025/QH15 và Luật 
số 136/2025/QH15;

Căn cứ Luật Tố cáo số 25/2018/QH14 đã được sửa đổi, bổ sung một số điều 
theo Luật số 59/2020/QH14, Luật số 81/2025/QH15, Luật số 84/2025/QH15 và Luật 
số 136/2025/QH15;

Căn cứ Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân số 
121/2025/QH15 ngày 10 tháng 12 năm 2025;

Căn cứ Nghị quyết số 116/2025/UBTVQH15 ngày 24 tháng 12 năm 2025 của 
Ủy ban Thường vụ Quốc hội quy định về việc tiếp công dân, tiếp nhận, phân loại, xử 
lý đơn và giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân đối với việc giải quyết khiếu 
nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của cơ quan, tổ chức, cá nhân;

Nhằm cụ thể hóa các quy định của pháp luật về tiếp công dân, tiếp nhận, phân 
loại, xử lý đơn và giám sát việc giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh; bảo 
đảm thống nhất trong tổ chức và thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn của Hội đồng nhân 
dân, Thường trực Hội đồng nhân dân, các Ban của Hội đồng nhân dân, Tổ đại biểu 
Hội đồng nhân dân và đại biểu Hội đồng nhân dân xã; đồng thời phát huy vai trò, 
trách nhiệm của cơ quan dân cử trong việc tiếp nhận, phản ánh tâm tư, nguyện vọng 
của Nhân dân.

Trên cơ sở đó, Thường trực Hội đồng nhân dân xã xây dựng dự thảo Nghị 
quyết ban hành Quy chế tiếp công dân, tiếp nhận, phân loại, xử lý, theo dõi đơn và 
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giám sát việc giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của Hội đồng nhân 
dân xã Tân Lợi.

Dự thảo Quy chế gồm 06 chương, 24 điều, quy định về nguyên tắc, trách 
nhiệm, trình tự, thủ tục thực hiện công tác tiếp công dân; tiếp nhận, phân loại, xử lý, 
theo dõi đơn; giám sát việc giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh; trách 
nhiệm phối hợp của các cơ quan, đơn vị, tổ chức và cá nhân có liên quan trong quá 
trình tổ chức thực hiện. 

(Đính kèm dự thảo Nghị quyết và dự thảo Quy chế).
Thường trực Hội đồng nhân dân xã kính trình Hội đồng nhân dân xã xem xét, 

quyết định./.
Nơi nhận:
- Thường trực Đảng ủy;
- TT HĐND, UBND xã;
- UBMTTQVN và các đoàn thể xã;
- Đại biểu HĐND xã;
- LĐVP, CVVP;
- Lưu: VT.
                       

TM. THƯỜNG TRỰC HĐND
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Nguyễn Đức Việt Tựu 
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